Leistungsvereinbarung Begleiteter Umgang Kinder- und Jugendhilfe der Stiftung St. Franziskus

glltig ab 01.04.2023

Leistungsvereinbarung

nach § 78b Abs. 1 Nr. 1 SGB VIl i. V. m. dem Rahmenvertrag

nach § 78f SGB VIl fiir Baden-Wiirttemberg

zwischen dem Trager der Einrichtung

Stiftung St. Franziskus
Kloster 2
78713 Schramberg-Heiligenbronn

(Leistungserbringer)
und dem 6&rtlich zustandigen Trager der Jugendhilfe

Landratsamt Schwarzwald-Baar-Kreis
Kreisjugendamt
Bahnhofstrale 6

78048 Villingen-Schwenningen

(Leistungstrager)
sowie

GroRe Kreisstadt Villingen- Schwenningen
Amt fiir Jugend, Bildung, Integration und Sport
Justinus-Kerner-Strae 7
78048 Villingen-Schwenningen

(Leistungstrager)

fur die Einrichtung
Kinder- und Jugendhilfe der
Stiftung St. Franziskus
Kloster 2
78713 Schramberg

(Leistungserbringer)

flr das Leistungsangebot

Begleiteter Umgang
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Leistungsvereinbarung Begleiteter Umgang Kinder- und Jugendhilfe der Stiftung St. Franziskus glltig ab 01.04.2023

§ 1

§ 2

§3

Strukturdaten des Leistungsangebotes

Art des Leistungsangebotes

Das Leistungsangebot erfolgt auf Grundlage folgender gesetzlicher Grundlagen:

§ 1684 (1) BGB: Das Kind hat das Recht auf Umgang mit jedem Elternteil; jeder Elternteil
ist zum Umgang mit dem Kind verpflichtet und berechtigt.

§§ 18 (3) und 50 SGB VIII: Der junge Mensch, sowie andere Umgangsberechtigte haben
Anspruch auf Beratung und Unterstitzung bei der Austibung des Umgangsrechts. Ein
Recht auf Umgang mit dem Kind haben auch die GroReltern, Geschwister, Stiefeltern,
wenn dies dem Wohl des Kindes dient.

Strukturdaten

(1) Angebotsform und Platzzahl

Fur jeden Begleiteten Umgang steht eine Fachkraft zur Verfiigung. Die Raumlichkeiten
kénnen je nach Situation und Bedarfe variieren.

(2) Offnungszeit und Betreuungsumfang

Die zeitlichen Rahmenbedingungen des Begleiteten Umgangs sind entweder gerichtlich
festgesetzt oder werden im Rahmen der Hilfeplanung vereinbart.

(3) Regelleistung

1. Das Leistungsangebot hat den unter § 4 der Vereinbarung beschriebenen Auftrag und
umfasst die darin beschriebenen Aufgaben und Inhalte.

2. Zusatzlich umfasst das Leistungsangebot die unter § 6 der Vereinbarung beschriebe-
nen Regieleistungen.

Personelle und séachliche Ausstattung der Regelleistung

(1) Personelle Ausstattung

In der Regel wird der Begleitete Umgang durch eine Fachkraft begleitet. Die Fachkraft
erhalt zeitliche Ressourcen zur Vor- und Nachbereitung des Begleiteten Umgangs.

Bei Krankheit oder Urlaub der Fachkraft sorgt die Einrichtung in der Regel fiir eine Ver-
tretung.
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(2) Sachliche Ausstattung

Die zur Erbringung der vereinbarten Leistung erforderliche sachliche Ausstattung wird
von der Einrichtung im notwendigen Umfang und in der erforderlichen Qualitat bereitge-
stellt. Sofern méglich, kénnen Raumlichkeiten des Kinder- und Familienzentrums VS be-
reitgestellt und genutzt werden. Andernfalls missen gemeinsame Lésungen geschaffen
bzw. gefunden werden.

ll. Beschreibung des Leistungsangebotes

§ 4 Auftrag / Zielsetzung

Umgangsbegleitungen stellen eine Einschrankung des elterlichen Rechts auf Umgang mit
ihrem Kind dar und mussen insofern fachlich begrtindet sein. Sie werden im Rahmen der
Hilfeplanung eingesetzt. Dabei liegt mindestens eine der folgenden Voraussetzungen vor:

e Familiengerichtlicher Beschluss

e Im Rahmen der Hilfeplanung wird von einem oder mehreren der Beteiligten die
Notwendigkeit einer Umgangsbegleitung benannt und die Beteiligten treffen eine
einvernehmliche Entscheidung fiir die Einrichtung eines Begleiteten Umgangs.

Das Hauptziel des Begleiteten Umgangs ist es, jungen Menschen und ihren Eltern einen
Eltern-Kind-Kontakt zu erméglichen bzw. diesen wieder auf zu bauen. Dabei soll das Recht
des jungen Menschen auf Umgang mit den Eitern und umgekehrt, im Sinne des Kindes-
wohls und mit dem Ziel der Entwicklung einer positiven Beziehung realisiert werden. Eltern
sollen im Rahmen des Begleiteten Umgangs dabei unterstiitzt werden, sich mit ihnrem Kind
altersgemaf und an seine Interessen und Vorlieben orientiert beschéftigen zu kénnen. Sie
sollen fur die Bedurfnisse ihres Kindes sensibilisiert und ihre Kompetenzen dahingehend
gestéarkt werden, dass sie langfristig befahigt werden, die Kontakte méglichst selbstandig
und ohne Begleitung von Fachkraften und/ oder Pflegeeltern gestalten zu kénnen.

Ein langerfristiges Ziel Begleiteter Umgéange ist es, Eltern darin zu unterstitzen, ihr Um-
gangsrecht zukunftig ohne rechtliche Einschrankungen wahrnehmen zu kénnen. Im Rah-
men der Hilfeplanung verstandigen sich die Beteiligten Uber die realistischen Méglichkei-
ten, dieses Ziel zu erreichen sowie Uber den daflir angestrebten zeitlichen Rahmen.

e Sensibilisierung aller Beteiligten fur die Belange des jungen Menschen

e Forderung der Identitatsbildung des jungen Menschen durch die Kontakte zu bei-
den Elternteilen

e Forderung der Personlichkeitsentwicklung des jungen Menschen, damit er sein Be-
finden und seine Bedurfnisse den Beteiligten gegeniiber dulRern kann

e Organisation und Gestaltung der Kontakte werden mit den Bediirfnissen aller Be-
teiligten abgestimmt

e Kontaktaufnahme zwischen den Eltern bzw. Sorgeberechtigten férdern, um ge-
meinsame Absprachen beziglich des jungen Menschen zu treffen
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Umgénge werden in der Regel fortlaufend von der gleichen Fachkraft begleitet, die als
Umgangsbegleitung fir die Sicherheit, den Schutz und das Wohlergehen des jungen Men-
schen sowie fur die fachliche Einschatzung seiner Bedurfnisse und Bedarfe zusténdig ist.
Sie regelt den Ablauf des Umgangs im Interesse des Kindeswohls und ist fiir alle Beteilig-
ten jederzeit ansprechbar. Bei Bedarf kann sie Spielsituationen mit dem Kind anregen und
unterstltzen. Zudem unterstitzt die Umgangsbegleitung die Eltern bzw. Umgangsberech-
tigten darin, eine schéne gemeinsame Zeit mit dem Kind zu gestalten, die sich am Alter
und an den Bedurfnissen des Kindes orientiert. Der junge Mensch steht im Mittelpunkt des
Umgangs. Die Fachkraft richtet ihre Aufmerksamkeit auf verbale und nonverbale Signale
des Kindes. Sie unterstitzt das Verhalten der anwesenden Personen im Hinblick auf Nahe
und Distanz, um deren Bedurfnisse zu artikulieren bzw. umzusetzen. Die Fachkraft bahnt
die Umgénge an und unterstutzt alle Beteiligten durch inre padagogische Vorgehensweise.
Die Interaktionsbeobachtung wird wahrend des begleiteten Umgangs dokumentiert, um
kunftige Entwicklungen abschéatzen und Prognosen fir die weitere Umgangssituation tref-
fen zu kénnen. Bei Bedarf wird der Umgangskontakt von der Umgangsbegleitung unter-
bzw. abgebrochen.

Je nach Problemlage wird zwischen verschiedenen Formen des Umgangs unterschieden:

e Begleitete Ubergabe

Diese bietet die Chance, die Bring- und Abholsituation bei den Besuchskontakten
zu unterstitzen und mit einem unabhangigen Dritten zu bewaltigen.

e Unterstutzter Umgang

Dieser dient zur (Wieder-) Herstellung der Eltern-Kind-Kontakte. AuRerdem sollen
die Eltern zu kompetenten und adaquaten Elternverhalten befahigt werden, wenn
dies nétig sein sollte. Es kann darum gehen, nur die Umgangsanbahnung aber
auch die Ubergaben zu begleiten.

e Begleiteter Umgang

Er dient der Erméglichung von Eltern- Kind- Kontakten in Situationen, in denen be-
dingt durch Konflikte auf der Elternebene eine indirekte Gefahrdung des Kindes
seitens des umgangsberechtigten Elternteils nicht ausgeschlossen ist.

e Beschutzter Umgang

Dieser Umgang wird empfohlen, gerichtlich beschlossen oder zwischen den Eltern-
teilen vereinbart, wenn voneinander getrenntlebende Eltern sich selbst nicht Uiber
ein Umgangsrecht des Kindes einigen kénnen oder aus anderen schwerwiegenden
Grinden z.B. psychische Erkrankung oder Kindeswohlgefahrdung. Die Fachkraft
ist wahrend des Umgangs komplett anwesend und beobachtet die Interaktion zwi-
schen Kind und Eltern.

Bei allen Formen werden die Kontakte mit professioneller Unterstiitzung von padagogi-
schen Fachkraften angebahnt und durchgeftihrt.
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§5

§6

Zu betreuender Personenkreis (Zielgruppen)

Winschen die Eltern oder andere berechtigte Personen einen Umgang, kénnen diese
die Unterstltzung des Jugendamtes in Anspruch nehmen und einen entsprechenden
Antrag stellen. Das Jugendamt priift die Notwendigkeit als eigenstandige Jugendhil-
femalnahme.

Der Begleitete Umgang kann auch aufgrund einer familiengerichtlichen Anordnung mit
festgelegten Zeiten stattfinden. Sofern realisierbar, werden diese Zeiten unter Mitwirkung
aller Beteiligten umgesetzt.

Im Umgang Ubernimmt die Fachkraft die beobachtende Rolle und interveniert, wenn die
umgangsberechtigte Person unangemessen auf die Bedurfnisse des Kindes reagiert,
seine kindlichen Bedurfnisse einschrankt oder das Kind versucht negativ zu beeinflus-
sen.

Regieleistungen

Die Regieleistungen umfassen

Leistungen der Leitungsfunktionen:

Wahrnehmung der Leitungsfunktion, Personalfiihrung und —steuerung, Organisation
und Management der Einrichtung, Marketing, Leistungs- und Qualitatsentwicklung,
AuRenvertretung, Mitwirkung bei der Jugendhilfeplanung, Gremienarbeit, Offentlich-
keitsarbeit.

Leistungen der Verwaltung:
Allgemeine Verwaltung, Personal- und Klientenverwaltung, Leistungsverwaltung und
Rechnungswesen, EDV-Administration.

Unterstiitzende Leistungen der Fachkraft:
Organisation und Begleitung des padagogischen Prozesses, Reflexion, Kontrolle und
Dokumentation der Erziehungsarbeit, Zusammenarbeit mit dem Jugendamt

Unterstiitzende Leistungen der Fach bzw. Bereichsleitung:

Beratung bei Aufnahmeanfragen, Aufnahmen, Planung, Reflexion, Umsetzung und
Weiterentwicklung des Qualitatsentwicklungskonzeptes, Praxisbegleitung und-bera-
tung, Organisation und Zusammenarbeit mit Partnern im Hilfesystem (Intern und ex-
tern), Zusammenarbeit mit dem Jugendamt in Arbeitskreisen
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§ 7 Qualitdt des Leistungsangebotes

§8

Als Einrichtung der Caritas erbringen wir unsere Hilfen mit fachlich fundierter Qualitat
und individueller Kompetenz.

Wir orientieren uns an dem, was die Familie mit inren Kindern und Jugendlichen an Hilfe
und Unterstitzung benétigen und achten ihre Selbstbestimmung und Individualitét.

Als christliche Einrichtung unter der Tragerschaft der Stiftung St. Franziskus geschieht
unser gesamtes Arbeiten auf der Grundlage des christlichen Menschenbildes. Die von
uns betreuten Familien, sowie die Menschen aus ihrem persénlichen Umfeld, werden in
ihrer Individualitat, in ihrer je eigenen Lebensgeschichte und besonderen Lebenssitua-
tion angenommen.

Die Qualitat der Erziehungshilfe umfasst:

= Die Strukturqualitat des Kinder- und Familienzentrums VS (KiFaZ) nach ihrer kon-
zeptionellen Ausrichtung und ihrer Leistungs- und Organisationsstruktur

» Die Prozessqualitat der Hilfegestaltung nach der Leistungsvereinbarung nach §
78b SGB VIII und der Hilfeplanung nach § 36 SGB VIII

= Die Ergebnisqualitdt im Sinne der Zielerreichung nach dem im Hilfeprozess fortge-
schriebenen Hilfeplan

Wir setzen die im SGB VIII formulierten Beteiligungsrechte aktiv um und beziehen die
Familien mit ihren Kindern und Jugendlichen in den gesamten Hilfeprozess und in die
Gestaltung des Lebensortes aktiv mit ein. '

Wir nutzen Kontraktmanagement, um verbindliche Vereinbarungen mit den jungen Fa-
milien zu treffen. Wir beachten den Daten- und Vertrauensschutz und gewéhrleisten die
Verschwiegenheit gegentiber den uns anvertrauten Familien.

Die Qualitatsleitlinien der Caritas fir die Einrichtungen und Dienste der Erziehungshilfen
sind fur uns zentrale Grundlage.

Wir gestalten unsere Angebote leistungsgerecht und handeln wirtschaftlich und spar-
sam. Wir nutzen betriebswirtschaftliche Instrumente wie z. B. Controlling oder Risikoma-
nagement zur nachhaltigen Sicherung unserer Hilfen. Wir handeln 6kologisch und tragen
zur Bewahrung unserer Schépfung bei.

Qualifikation des Personals

Die Qualifikation des vorgehaltenen Personals umfasst im Bereich:

Sozialpadagogische Begleitung:
= Padagogische Fachkrafte

Leitung
= Betriebswirtschaftliche und administrative Fachkrafte

» Padagogische und therapeutische Fachkréafte
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Verwaltung

= Betriebswirtschaftliche und administrative Fachkréfte und sonstiges Personal

Sonstige Bereiche

= Fachkréfte und sonstiges Personal entsprechend den im Bereich géngigen Berufs-
profilen und sonstige Kréfte.

§ 9 Voraussetzungen der Leistungserbringung

1. Die Einrichtung erbringt ihre Leistungen in dem hier beschriebenen Angebot unter
den in diesem Vertrag beschriebenen Voraussetzungen.

2. Der Leistungstrager nimmt die Dienste des Leistungserbringers im Rahmen des Be-
gleiteten Umgangs, abhangig vom jeweiligen Bedarf, in Anspruch. Ein Recht oder
eine Verpflichtung auf generelle Inanspruchnahme ergibt sich daraus nicht.

3. Der Leistungsempfanger erbringt die Hilfe im Einzelfall im Rahmen der zum jeweili-
gen Zeitpunkt geltenden Konzeption.

4. Die Entgeltsatze werden mit dem Kreisjugendamt Schwarzwald-Baar sowie dem Amt
far Jugend, Bildung, Integration und Sport der Stadt Villingen- Schwenningen verhan-
delt.

5. Der Personaleinsatz wird von dem zustandigen Bereichsleiter festgelegt.

6. Der Leistungserbringer tragt Sorge fur eine angemessene Fortbildung seiner Fach-
krafte sowie fir die Sicherstellung des fachlichen Austausches im Rahmen von
Teamsitzungen, der kollegialen Beratung, des Tandem-Gesprachs und des bedarfs-
gerechten Angebots der Supervision.

7. Der Leistungserbringer achtet auf die Einhaltung des nach den Vorschriften des SGB
[, SGB VIII und SGB X geltenden Datenschutzrechtes.

8. Der Leistungserbringer gewahrleistet die Grundsatze und das Verfahren zum Schutz-
auftrag der Jugendhilfe gemaR der Vereinbarung nach § 8a und § 72a SGB VIII.

§ 10Gewadhrleistung

Der Leistungserbringer gewahrleistet, dass das Leistungsangebot zur Erbringung der
Leistung nach § 1684 (4) Satz 3 BGB geeignet sowie ausreichend, zweckméRig und
wirtschaftlich ist.

Die Hilfeplanung nach § 36 SGB VIII muss zwischen dem zusténdigen Jugendamt und
der Einrichtung einvernehmlich abgestimmt sein.

Die Hilfeplangespréache finden in der Regel in der Familie, im Jugendamt oder in der
Einrichtung statt.
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§ 11Finanzierung

(1) Die Entgeltsatze sind Verrechnungseinheiten fiir eine Arbeitsstunde (60 Minuten) bei
Individualleistung einschlieflich Vor- und Nachbereitung. Ist bei entsprechender An-
zahl an Kindern eine zusatzliche Fachkraft erforderlich, wird der doppelte Entgeltsatz
abgerechnet.

(2) Die Vergutung nach §11 umfasst alle Personal- und Personalnebenkosten (Vor- und
Nachbereitungszeit, Fort- und Weiterbildung, Supervision, fachlicher Austausch,
usw.) des Einsatzes einer qualifiziert ausgebildeten Fachkraft.

(3) Die Vergitungssatze sind in einer Entgeltvereinbarung zwischen dem Leistungstra-
ger und dem Leistungserbringer geregelt.

(4) Erstattung von Fahrtkosten auferhalb des Schwarzwald-Baar-Kreises:
Far im Rahmen des Begleiteten Umgangs notwendige Fahrten, deren Zielort aufer-
halb des Schwarzwald-Baar-Kreises liegt, wird ab Kreisgrenze jeder weitere Kilome-
ter pauschal mit 0,25 € erstattet.

(5) Vergutung bei kurzfristiger Terminabsage:
Entsprechend § 11 ist der Leistungserbringer berechtigt, erganzend folgende Auf-
wendungen mit dem Leistungstrager abzurechnen:

,Die Vergutung mit dem tatsachlichen Aufwand, maximal 1,50 FLS, wenn die It. Hilfe-
plan festgelegte Arbeit aufgrund eines Verschuldens der Familie, z.B. wegen einer
zeitlich zu kurzfristigen Terminabsage (nach 12:00 Uhr des vorangegangenen Ar-
beitstages) nicht geleistet werden kann, obwohl der Leistungserbringer die personel-
len Ressourcen vorgehalten hat. Konnte der Leistungserbringer die freigewordene
Fachkraft anderweitig einsetzen, entféllt eine Vergitung.”

§ 12Laufzeit der Leistungsvereinbarung

Die Vereinbarung gilt ab 01.04.2023.
Die Vereinbarung hat eine Mindestlaufzeit bis 31.07.2023.

Heiligenbronn, den 01.04.2023

“

Far die Leistun/gé,tr

i-Baar-Kreis
gendamt-
Bc!mho stralle 6 el
78048 Villingen-Schwenningen _ o heisvilingen-schwenningen.de .
Landratsamt Schwarzwald-Baar-Kreis Grol3e Kreisstadt Villingen-Schwenningen

Far den L ‘|sLungserbr|nger
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